Klachtenformulier

Klachtencommissie Centraal Bureau Klachtenmanagement in de Zorg (CBKZ)

Op te sturen naar het e-mailadres:
of per post naar:

Klachtencommissie Jeugdhulp Zuid-Holland Zuid

p/a CBKZ
Antwoordnummer 570
4200 WB GORINCHEM

e d
CBKZ

Datum indiening klacht bij de commissie:

Uw gegevens (degene die de klacht indient)

Naam:
Telefoonnummer:
E-mailadres:

Indien u niet zelf de betrokkene bent:

Om wie gaat het:

Geboortedatum betrokkene:

Wat is uw relatie met de betrokkene:

Wie heeft/hebben het gezag over de jeugdige(n):

Kruis aan op wie heeft uw klacht betrekking heeft
|:| Medewerker nl. .........ooooiiiiii

|:| Stichting Sociaal Team Sliedrecht

Klachtformulier Klachtencommissie Centraal Bureau Klachtenmanagement in de Zorg




Klachtenformulier
Klachtencommissie Centraal Bureau Klachtenmanagement in de Zorg (CBKZ)

Op te sturen naar het e-mailadres:

of per post naar: J
Klachtencommissie Jeugdhulp Zuid-Holland Zuid

p/a CBKZ CB KZ

Antwoordnummer 570
4200 WB GORINCHEM

Heeft u de klacht al intern aan de orde gesteld? Zo ja, wat was het resultaat?

Uw klacht

Omeschrijf hier uw klacht. Probeer dat zo concreet, helder en bondig mogelijk te doen.
(Indien u daar hulp bij nodig hebt, kunt u contact opnemen met Jeugdstem via www.jeugdstem.nl of met
onafhankelijke cliéntbegeleiding. Zij helpen u kosteloos en staan u bij wanneer u dat wilt).

Enkele tips:
- Als uw klacht uit meerdere onderdelen bestaat, is het handig deze te nummeren.
- Per klachtonderdeel kunt u vervolgens aangeven waar uw klacht over gaat. Wat is er gebeurd en waar
blijkt dit uit. Denk aan feiten en geef eventueel enkele voorbeelden.
- Geef aan wat u zelf al heeft geprobeerd om de klacht op te lossen.
- Benoem wat u graag wilt bereiken met uw klacht, Hoe zou de klacht wat u betreft kunnen worden
opgelost?
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